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EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
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Perheoikeudellisten palvelujen asiakasrekisteri

1. Rekisterinpitgja

Sosiaali- ja terveyslautakunta. Rekisterinpitjan tehtavat on delegoitu sosiaali- ja
terveystoimialan toimialajohtajalle (sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos, 26.2.2019, 32
8)

Yhteystiedot:

Sosiaali- ja terveystoimiala
Toinen linja 4 A

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI

2. Rekisterin vastuuhenkild

Tehtavanimike

Perheoikeudellisten asioiden paallikko
3. Rekisterin yhteyshenkild

Tehtavanimike

Perheoikeudellisten asioiden paallikko



Yhteystiedot

Sosiaali- ja terveystoimiala
Toinen linja 4 A

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI

4. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperuste

Ka&sittelyn tarkoitukset

Rekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on perheoikeudellisten asioiden

asiakassuhteiden hoitaminen seka

- isyyslain mukaiset tehtavat

- lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain ja lapsen
elatuksesta annetun lain mukaiset tehtavat

- lastenvalvojien ajanvaraus (keskitetty ja sahkdinen ajanvaraus)

- adoptiolain mukaiset tehtavat (adoptioneuvonta ja kansainvalinen
adoptiopalvelu)

- elatustukilain mukaiset tehtavat (elatusturvan kayttéarkisto)

- sosiaalihuoltolain 27 §:n mukaiseen lapsen ja vanhemman valisten

tapaamisten jarjestamiseen liittyvat tehtavat
Kasittelyn oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c ja e alakohdat, kasittely on
tarpeen rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi, kasittely on tarpeen
yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitdjélle kuuluvan julkisen

vallan kayttamiseksi.

Kansainvalisen adoptiopalvelun osalta kasittelyn oikeusperuste on tietosuoja-asetuksen 6

artiklan 1 kohdan b alakohta, kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytantdéon



panemiseksi, jossa rekisterdity on osapuolena, tai sopimuksen tekemisté edeltavien
toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisteréidyn pyynnosta.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan asiakas- ja potilastietojarjestelmissa
tietojen kayttdoikeudet seka tietojen nakyvyys maaraytyvat tyontekijan tyotehtavan seka
(soveltuvin osin) Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) maarayksen 1/2017

mukaisesti.

Keskeinen lainsaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e tietosuojalaki (1050/2018)

e isyyslaki (11/2015)

e laki lapsen elatuksesta (704/1975)

e sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

e adoptiolaki (22/2012)

e laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta
(159/2007)

e laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista (254/2015)

e hallintolaki (434/2003)

e laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999

e laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/1983)

e asetus lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (556/1994)

5. Rekisterin tietosisaltd

Isyysasiat, lapsen huoltoa, asumista, tapaamisoikeutta ja elatusta
koskevat sopimusasiat:

- henkil6- ja perhetiedot (nimi, henkilétunnus, osoitetiedot)

- isyyden vahvistamiseen liittyvat tiedot

- sopimus- ja paatostiedot

- tuomioistuimen pyytama selvitys



- asiankasittelykertomus

- ajanvarauskalenterit

Adoptioasiat:

- henkilo- ja perhetiedot ( nimi, henkildtunnus, perhesuhde, osoitetiedot
seka kotikunta)

- lapsen sijoituspaéatokset, sijoituspaiva, saapumispaiva ja adoption
vahvistamispaiva

- palvelunantaja ja kohdemaa

- adoptioprosessin vaihe

- tiedot henkildista, joille mydnnetty maksusitoumus adoptioneuvontaan
Pelastakaa lapset ry:ssa

- adoptiopalvelun asiakkaiden maksutiedot

Elatustukilain mukaiset asiat:

- henkil6- ja perhetiedot (nimi, henkildtunnus, osoitetiedot)

- pankkiyhteystiedot

- elatustuen nostajan suostumukset

- elatussopimus- ja -paatostiedot

- hakemukset ja niiden tiedoksianto

- paatokset ja niiden tiedoksiantoa koskevat tiedot

- elatusvelvollisen ja elatustuen nostajan velkatiedot

- saldotapahtumat

- kuntien saatavat

- ulosotto- ja muut perintatiedot

- asiakasty6n muistiinpanotiedot

- tulo- ja menotiedot

- kirjanpitotapahtumat

- elatustuen toimeenpanon siirron jalkeen tehdyt laskelmat ja
takaisinperintapaatokset seka muut arkistointijarjestelmaan liitetyt

asiakirjat pdf-muodossa

Ajanvaraus:

- henkildtiedot (nimi, henkilétunnus, osoitetiedot, puhelinnumero,



tekstiviestien l&ahetystapa)
- ajanvaraustiedot (varatut ajat, peruutukset)

Lapsen ja vanhemman valisten tapaamisten jarjestaminen

- paatokset palveluntuottajasta lapsen vanhemmille

- paatosluettelo

- asiakas- ja palveluntuottajakohtaiset laskutustiedot

- sosiaalihuoltolain 27 §:n mukaiset raportit palveluntuottajilta
keskeytetyista tai peruuntuneista tapaamisista

- lisaksi tietoja yllapidetaan toimeksiantosopimuksiin perustuvien
ostopalvelutuottajien tietojarjestelmissa.

Erityisi& henkiloryhmi& koskevina tietoina késitellaén terveys- ja sosiaalihuoltoa koskevia
tietoja. Kasittely on luvallista EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 momentin h-
kohdan perusteella, jonka mukaan tietojen kasittely on luvallista silloin, kun se on tarpeen

terveys- ja sosiaalihuollossa.]

6. Henkilodtietojen sddnndnmukaiset luovutukset

Isyyden vahvistamiseen liittyvat tiedot ja asiakirjat toimitetaan maistraattiin isyyden

vahvistamista varten.

Lapsen huoltoa koskevan sopimuksen vahvistamispaatos toimitetaan

vaestorekisterinpitajalle sahkoisesti.
Selvitykset toimitetaan selvityspyynnon tehneelle tuomioistuimelle.

Henkilo-, tulo-, varallisuus-, isyys- seké sopimustietoja annetaan virkaapupyyntojen

litteena eri viranomaisille, joiden tehtaviin vastaavien asioiden hoito kuuluu.

Elatustukilain mukaiset lainvoimaiset paatokset toimitetaan Kansanelakelaitokselle

taytantoonpantaviksi.



Lapsen ja vanhemman valisten tapaamisten jarjestamiseen liittyvat paatokset ja
tapaamissopimukset toimitetaan tapaamisia jarjestaville palveluntuottajille.

Tietoja siirretaan toimialan sisaiseen tilastointijarjestelmaan. Tietoja kaytetaan tilastointi- ja
raportointitietojen tuottamiseen toiminnan johtamiselle ja seurannalle. Tarvittaessa

rekisterin avustustietoja poimitaan sisaisen tarkastuksen tarpeisiin.

Lakis&ateisesti tietoja luovutetaan:
Tiedot valtionhallinnolle annetaan sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja

valtionosuudesta annetun lain (733/1992) ja valtionavustuslain (688/2001) mukaisesti.

Henkilotietoja luovutetaan lainsd&dannon tai yksildidyn tietopyynnon perusteella siihen
oikeutetuille viranomaisille noudattaen lainsdadantoa ja sosiaali- ja terveystoimialan

tietosuojaohjeita. Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7. Tietojen sdilytysajat

Kaikki asiakasasiakirjat sailytetddn 120 vuotta lapsen syntymasta lukuun ottamatta
rauenneita adoptioasioita, joita sailytetdan 40 vuotta adoptioneuvonnan
keskeyttamispaatoksesta. Pysyvasti sailytetaan 8., 18. ja 28. paivana syntyneiden kaikki
asiakasasiakirjat. Ennen 1.4.2015 kertyneet adoptioasioiden ja isyyden
selvittdmisasiakirjat sailytetddn 100 vuotta lapsen syntymasta. Lapsen elatukseen,
huoltoon ja tapaamisoikeuteen liittyvat asiakasasaikirjat sailytetaan 75 vuotta lapsen

syntymasta. Pysyvasti sailytetdan 8., 18. ja 28. paivana syntyneiden asiakirjat.

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sailytysaikojen perusteet:

Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista (254/2015) 27 § ja liite.
Arkistolaitoksen paatds 1.12.2014 (AL/20064/07.01.01.03.01/2014:
Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen ja —tietojen pysyva sailytys.
Valtionarkiston paatos kunnallisten asiakirjojen havittamisesta, osa 5.

Sosiaalihuollon ja holhoustoimen asiakirjat.

Rekisterin taloushallinnon tositeluonteisen aineiston osalta sailytysaika on paasaantoisesti

10 vuotta tilikauden paattymisesta.



8. Henkil6tietojen tietolahteet

Henkilo- ja perhetiedot saadaan paaosin vaestorekisterista. Tietoja tdydennetddn
syntymailmoituksista ja tuomioistuinten pyytamista selvityksista seké asiakkaan tai hanen

edustajansa kertomilla tiedoilla.

Elatusturvan kayttbarkisto on aikaisemman elatusturvajarjestelman arkistoitu versio.



